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Steckbrief der Studie: Relevanz und Potenzial des Online-Handels für die Baubranche

Marken

• Auch im Bauhandwerk steigt der Anteil der
Onlineeinkäufe an (siehe nebenstehende
Ergebnisse aus 2016). Um die genaue
Struktur der Onlinebestellwege transpa-
rent zu machen, erhebt BauInfoConsult die
Monitorstudie „Zukunftsmarkt: Online-
Handel am Bau“ unter Bauunternehmern,
SHK-Installateuren sowie Malern & Tro-
ckenbauern.

Studienschwerpunkte:

• Distributions- & Bestellwege (Telefon, E-Mail, vor Ort, Webshop)

• traditionelle Lieferanten vs. Online-Webshops

• Bauprodukte, die am meisten per Webshop bestellt werden

• Brand Funnel der wichtigsten Online-Verkaufsplattformen für den Bau

• Bedeutung der verschiedenen Webshop-Typen:

• Online-Verkaufsplattformen für das Bauhandwerk

• Fachhandels-Webshops

• Hersteller-Webshops,

• DIY-Webshops

• allgemeine Webshops (Amazon, Ebay & Co.)

• Bewertung der Leistung von Online-Webshops

• Vor- und Nachteile von Webshops

• Online-Einstiegsschwelle bei traditionell orientierten Kunden aus der Baubrache

• Trends & Entwicklungen beim Einkaufsverhalten

• Erwartungen der zukünftigen Bedeutungsentwicklung von Webshops
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Auf einen Blick – Zukunftsmarkt: Online-Handel am Bau 

Fokus der Studie  
Die geplante Monitorstudie „Zukunftsmarkt: Online-Handel am Bau“ zeigt das Potenzial der Distribution über Online-Webshops für verschiedene 

Bauproduktsegmente auf. Dabei erhebt die Studie im Detail, welche Anteile die verschiedenen Webshop-Typen haben (z.B. reine Online-Verkaufsplattformen für 
das Bauhandwerk, Fachhandels-/ Hersteller-Webshops, DIY- und allgemeine Webshops). Darüber hinaus wird das Verhältnis des Online-Handels zu den 

klassischen Distributionswegen dargestellt und die zukünftigen Trends & Entwicklungen mit einbezogen.    
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• BauInfoConsult geht davon aus, dass die Informationen der Studie „Online-
Handel am Bau“ für viele Akteure der Branche hochrelevant sein werden.
Dennoch kann die Studie aus Kostengründen nur bei einer ausreichenden
Zahl von Interessenten durchgeführt werden.

• Neben der Studie „Online-Handel am Bau“ führt BauInfoConsult seit 2007
jährlich mehrere Multiclient-Studien zu zentralen Themenbereichen am
deutschen Bau durch. Ein weiterer Schwerpunkt unserer Tätigkeit liegt auf
exklusiven Studien für Unternehmen aus der Baustoff- und Installations-
branche.

• BauInfoConsult bietet Ihnen maßgeschneidertes Fact-based Consulting auf
Basis zuverlässiger Marktdaten. Mit unseren Schwesterunternehmen in der
USP-Gruppe (USP Marketing Consultancy, Arch-Vision und Bouw-Kennis),
verfügen wir international über mehr als 25 Jahre Erfahrung bei der Beratung
von europäischen Unternehmen aus der Bau- und Installationsbranche.
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